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El valor de las personas en la ecuación empresarial.

Sin personas, tienes datos pero no visión, velocidad sin

estrategia, indicaciones pero no creatividad, situaciones

sin resolución de problemas y simplemente no hay

empatía. Las personas son tu activo más poderoso.
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Cambios Tecnológicos

IA, Robótica y Automatización

IA creará 58 millones de nuevos puestos para 2022
– World Economic Forum 2018

Los trabajos del mañana no existen hoy.

Para 2020, una persona promedio tendrá más conversaciones con robots que con su cónyuge.
(Source: “Top Strategic Predictions for 2017 and Beyond: Surviving the Storm Winds of Digital Disruption,” Gartner, 2016.)

El 47% de los puestos están en riesgo de 

automatización para 2025. - Oxford University

Aumento de la demanda de nuevas habilidades.
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Javier en
un café…
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Experiencia del Candidato

¿Esta es la empresa en la que quiero trabajar?

70%

Organizaciones que 
invierten en

proporcionar una 
buena experiencia del 
candidato, mejoran la 

calidad de 
contratación hasta en

un

Brandon Hall, The True Cost of a Bad Hire, September 2015
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¡Hable con nosotros!
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Mi proceso de 
Incorporación
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Experiencia de Nuevo Ingreso

¿Esta es la empresa en la que quiero trabajar?

¿Qué tan bienvenido me siento y qué puedo
esperar de mi nuevo trabajo?

de la rotación de 
empleados sucede en
las primeras 6 semanas

22%

Deloitte, 2014
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Mi primer día
de trabajo…
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Experiencia del Empleado

¿Qué tan bienvenido me siento y qué puedo
esperar de mi nuevo trabajo?

¿Tengo las herramientas necesarias para 
hacer un excelente trabajo?

de los empleados
consideraría irse
a una empresa

más digital.

36%

McKinsey Global Institute

¿Esta es la empresa en la que quiero trabajar?
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WELCOME TO 

LAC SAP 

SuccessFactors
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Mi primer día
de Gerente… 
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Experiencia del Gerente

¿Cómo hago para que mi equipo sea
exitoso?

87%
De los empleados altamente

comprometidos, tienen
menor probabilidad de dejar

la empresa, que sus pares 
menos comprometidas

Gallup, 2014

¿Qué tan bienvenido me siento y qué puedo
esperar de mi nuevo trabajo?

¿Esta es la empresa en la que quiero trabajar?

¿Tengo las herramientas necesarias para 
hacer un excelente trabajo?

Corporate Leadership Council, 2018

https://www.qualtrics.com/blog/employee-experience-stats/
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La nueva Experiencia del Empleado

¿¿Cómo hago para
que mi equipo sea

exitoso?

¿Qué tan bienvenido
me siento y que puedo

esperar de mi nuevo 
trabajo?

¿Tengo las 
herramientas

necesarias para hacer
un excelente trabajo?

¿Esta es la compañía
en la que quiero

trabajar?

Candidato
Nuevo Ingreso

EmpleadoGerente

Mejora la calidad
de contratación

Mayor retención

Mejor compromiso
de empleado

Incremento de 
productividad
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Momentos que importan…

Mi 

Experiencia

de Candidato

Mi 

Equipo

Mi 

Entrenamiento

y Desarrollo

Mis 

Herramientas

y Tecnología

Mi chequeo

de 

desempeño

Mis 

Compensaciones

Mis 

vacaciones

Mis viajes

y Gastos

Mi nuevo 

Rol

Mi 

Experiencia

de Ingreso

Mi 

aniversario

laboral

Mi 

Salida
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Información de contacto:

Javier Rojas Martínez

Especialista de Soluciones SAP SuccessFactors

Javier.rojas@sap.com

¡Gracias!


