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Cadena de valor de extremo a extremo tradicional del sector publico
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... Mejorado con procesos tradicionales de extremo a extremo
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Tendencias de la industriay vision de laindustria 2025

Tendencias Hoy Vision 2025 Prioridades estratégicas

N
- €2
/@ La creciente demanda ciudadana H !!J

Cara a cara, en Ciudadano digital,
papel, a pedido personalizado, proactivo. Pon al ciudadano en
o % el centro.
CA\_ % a .
2R3 Role de IT o0 oo
Q:_:ﬁ Aplicaciones personalizadas, en TéCS0l88fas
silos, dificiles de interoperar e Inteligentes, Estandares

Los datos como
activo

innovar

—C

—C

= &
Datos ,=| - | )
Parcialmente digital, en >
g Fuente Unica de verdad.

silos, no se utiliza para la . :
P Gobierno impulsado por

Re-Imagina

e OB de decisiones. 7T datOS. - procesos y modelos
de negocio.
o o (@ 9
0 L
g.m.ﬁ Envejecimiento de la QMR
= fuerzalaboral Dedicado a un trabajo con Agil y aumentada por la
muchos trabajos manuales IA.

© 2019 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. | INTERNAL 5



El gobierno digital para
el sector publico



Resultados estratégicos para empresas inteligentes en el sector publico
Permitir que los empleados se centren en resultados de mayor valor e inventar nuevos modelos de negocios Yy flujos de
ingresos

Optimizar y ampliar el valor de los procesos actuales. Transformar con procesos de negocio de proxima generacion.
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Examples for intelligent applications Examples for intelligent applications Examples for intelligent applications
Intelligent inquiry Intelligent resource management Data driven policy design
Intelligent resume matching Intelligent benefit application Digital citizen
Intelligent asset management Intelligent budget control Digital Cabinet Room
Intelligent requisition Intelligent collection

Cash application

Access more scenario details: Kaleidoscope | Explore additional scenarios: Innovation Inventory | Read the brochure: Intelligent Technologies PoV for Public Sector



https://leonardo.tools.sap.corp/
https://jam4.sapjam.com/groups/ejWmBPzjVWQBqaIMdMH3Ye/documents/ir0rj1SNHomH2Ga3hpTFcH/slide_viewer?_lightbox=true
https://www.sap.com/documents/2018/08/b610ce68-167d-0010-87a3-c30de2ffd8ff.html

El gobierno Inteligente para Sector Publico
End-to-End Industry Value Chain with Intelligent Industry Scenarios Embedded
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Nuestro gobierno digital para el sector Publico
las prioridades comerciales de su agencia hoy

Policy, Planning & Performance Revenue Collection Service Delivery
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Explore our public sector solutions on SAP Solution Explorer. [T Core Industry Priorities M Cross-Enterprise Supporting Priorities B Technology and Platform
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https://solutionexplorer.sap.com/solexp/ui/vlm/i_pub_sect/vlm/i_pub_sect-ind-i_pub_sect

Preguntas

« ¢Como ha sido el camino que ha venido recorriendo la alcaldia de Cali para poderse
transformar digitalmente y cual ha sido el esfuerzo desde sus gobernantes, colaboradores
y ciudadania en general?

« ¢(COmo podemos aprovechar las nuevas fuentes de datos para entender mejor las
necesidades de los ciudadanos y desarrollar mejores politicas?

« ¢/Como ha hecho la alcaldia de Cali para lograr obtener proyectos de implementacion
exitosos de soluciones tecnologicas de talla mundial como las proporcionadas por SAP?
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Graclas.

Contact information:

Ivan Barreto Steevens
Utilities & Public Services IVE Head Latam
ivan.barreto@sap.com
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