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SAP Focused Run - Overview

SAP Focused Run - Features

本セッションのアジェンダ



SAP Focused Run 

Overview
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SAP Focused Run – バリュープロポジション

監視とアラートによりハイブリッドソリューション環境の健全性を確保 - 運用タスクを自動化することで運用効率を向上 -
深い技術レベルでの根本原因分析を可能にする

• 巨大なシステムランドスケープを一元化・高度自動化し、運用
TCOを削減

• スケーラビリティ、パフォーマンス、セキュリティ面で高度なニーズに
対応

• SAP HANAをプラットフォームとして活用し、システムレプリ
ケーション、パーティショニング、圧縮、予測分析などを実現

• 異常予測、しきい値の推奨、自動アラートクラスタリング、運用自動化、高度な分析などのAIOps機能を
提供

• システム管理とアプリケーション管理をカバーする内部または外部のITサービスプロバイダーの特定のニーズ
に対応

• SAPオンプレミスシステム、SAPクラウドサービス、および非SAPコンポーネントをサポート
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SAP Cloud ALM VS SAP Focused Run

利用対象ユーザ 業務・ITユーザ支援 ITユーザ専門家

監視カバレッジ 業務プロセス/システム監視 システム監視

オンプレミス環境への適応 制約付きシステム監視
システム監視系フルコンテンツ

(RCA,EWAなど)

対象システム規模 サイズ：M～L サイズ：L～XL

監視データボリューム規模 サイズ：M サイズ：L

対象ランドスケープ クラウド中心型 ハイブリッドランドスケープ

監視データ抽出手法 エージェントレス(API) エージェントベース

カスタマ規模 複数カスタマ想定外 複数カスタマ管理可

分析ツール 外部連携要 組込型＆外部連携可

運用自動化 外部連携要 組込型

イベント＆アラート管理 監視機能とは分離 監視機能と統合

費用 無償 有償
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SAP Focused Run – コンテンツロードマップ

※これは現在の計画状況であり、SAP により随時変更される可能性があります。

Currently Available Planned

Expert Portal for SAP Focused Run

https://support.sap.com/en/alm/sap-focused-run/expert-portal.html


SAP Focused Run 

Features
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SAP Focused Run – Functional Overview
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Integration & Exception Monitoring
数百万のインタフェースコールとメッセージフローによる複雑なランドスケープの管理

統合監視
 SAP Integration Suiteやピアツーピアインタフェースなどからの
メッセージフローの監視を統合 (e.g. IDoc)

 コンポーネントモニタをプロセス統合モニタまたはクラウドモニタとして、
および相関関係メッセージアーティファクトによるエンドツーエンド監視
とともに使用

 アラート、組込分析、組込メッセージ、および文書検索を提供

例外監視
 異なるサービスおよびシステムタイプに関する統合関連の例外の監視

を統一
 例外概要から例外詳細を含む単一例外にドリルダウン
 組込アラートティッカと統合アラート受信ボックスを含むアラートを提供
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Real User Monitoring and Synthetic User Monitoring
さまざまなシステム、サービス、およびテクノロジーのユーザエクスペリエンスの理解を促進

リアルユーザ監視

 実際のユーザアクティビティのエンドツーエンド監視に基づいて、
エンドユーザ関連の問題を効率的にトリアージ

 SAPGUI、WebDynpro、WebGUI、および SAPUI5 (デスクトップ
およびモバイルで実行) としてのフロントエンドのサポート

 SAP S/4HANA Cloud、SAP Sales & Service Cloud、SAP
BTP、SAP ABAP、およびSAP J2EEベースのシステムとしての
バックエンドのサポート

 組織情報へのユーザ依頼のマッピング

シンセティックユーザ監視

 さまざまな場所からスクリプト化されたエンドユーザシナリオを
監視して、実際のユーザを必要とせずに可用性・パフォーマンス
および機能上の問題を特定

 Seleniumテクノロジに基づいたエンドユーザクリックの
シミュレーションと、HTTP リクエストシミュレーションに基づいた
インターフェイス呼出のシミュレーション

 HTTP(S)、SAPGUI、RFC、および Web サービスとして、
最も関連性の高い通信プロトコルをサポート
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System Monitoring
自動化および豊富なコンテンツによる拡張性の高い監視を提供

システム監視
 ランドスケープ変更に対する自動設定および自動応答に
より、運用コストを最小限に抑えて大規模な
システムランドスケープを監視

 モデル化された自動検出システム、データベース、および
オペレーティングシステムに基づく

 可用性、パフォーマンス、例外、設定のコンテキスト主導型
監視が可能

 効率的な設定を可能にする強力な3層テンプレート管理

 アラートと組込分析の統合

 異常予測とシステムダウンモニタ
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*参考 - 画面イメージ: System Anomaly Prediction

Modelに含まれるMetricごとの
現在値, History確認

予測されるメトリックの変動を
グラフィカルに確認
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• 動的しきい値

- HANA PAL (Predictive Analytics 
Library) の機械学習機能を使用して
数値のしきい値に対してしきい値なしの
アラートを有効化するオプションが導入
されました。

- 動的しきい値と静的しきい値の組合せの
使用が可能です。
(アラートの最大/最小値の定義など)

*補足 – 新機能：動的しきい値
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Demo:

System 

Monitoring 
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System Analysis, Trace Analysis and File System Browser
分析データに基づいてクリティカルな問題の根本的原因を発見

システム分析

 コンテキストにリンクされたダッシュボードを提供し、エンドユー
ザーに詳細な根本原因分析をガイド

 HANA、ABAP、J2EE、BO、Apache Tomcat、および
OS 用の即座に利用可能な標準コンテンツが付属

 追加のデータ収集は、特定のハイパーケアフェーズを
サポートするためにリクエストをオンに切り替えることが可能

 オープンKPIストアに基づいて、外部データソースをAPM
またはIT管理ツールとして統合することが可能

トレース分析
 システムおよびテクノロジー間で要求に応じてトレースを
オンに切り替え、一元的に収集して、効率的なエンドツー
エンドトレース分析を行うことが可能

ファイルシステムブラウザ
 調査を目的として、リモートファイルシステムへの安全な
読込専用アクセスを提供

https://support.sap.com/en/alm/sap-focused-run/expert-portal/system-analysis.html?anchorId=section


19

Demo:

System 

Analysis
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Alert & Notification Management
大量のアラートと通知を効率的に管理

アラート管理

 さまざまな監視ユースケースまたは外部プロバイダによって配信され
るアラートの統合管理を提供

 すべての監視ユースケースの一元的なアクセスポイントとして、ダッ
シュボード指向のアラート受信ボックスを提供

 アラート処理効率およびあいまいアラート検索に関する透明性
を提供するアラートレポートの実現

 アラートとアラートクラスタの相関関係を有効にして、アラート数
とアラート処理コストを削減

 一方向のインバウンド統合と双方向のアウトバウンド統合により、
統合が容易

通知管理

 カスタマネットワークごとに受信者リストを管理

 コンテキスト情報のプレースホルダを含む、強力なテンプ
レート管理を実現

 ワークモードの変更によって事前定義された通知を自動
的にトリガ



Appendix
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Job & Automation Monitoring and Health Monitoring
ジョブ、自動化タスク、およびその他アプリケーションの透明性を提供

ジョブおよび自動化の監視

 さまざまなサービスおよびシステムのジョブおよび自動化タスク
の監視を統合

 実行ステータス、アプリケーションステータス、開始遅延、および
応答時間の監視をサポート

 アラート、統合された例外監視、および組込分析を提供

ヘルス監視

 システム監視を補完するサービスおよびシステムの一般的な
監視を提供

 クラウドサービス、URL、RFC、Windows サービス、OS プロセ
ス、ホスト、および TCP ポートの可用性を監視

 証明書の有効期間、ログファイル内のパターン、および
OSスクリプトによるメトリックの収集を監視

 アラートおよび組込分析機能を提供
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Configuration & Security Analysis
ソフトウェアレベルと技術設定のコンプライアンスの徹底

 ソフトウェアレベルおよび技術設定のセントラルガバナンスの有
効化 ➔ TO-BE と AS-IS 状況の比較

 顧客固有のセキュリティ強化ガイドに合わせて調整された
SAP設定テンプレートに基づいて、ポリシーでTO-BE状況を
定義

 大量の設定アイテムの効率的なブラウズおよび検索

 最新のソフトウェアおよび設定変更の分析による重大な問
題の根本的原因の特定

 システム、データベース、およびオペレーティングシステムレベ
ルでの設定アイテムのサポート ➔ 顧客フィードバックに基づく
新規コンテンツの継続的提供

 高度なアラートと通知統合

 カスタマ固有のデータプロバイダとコンテンツを統合するため
のオープン性
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Operations Automation
定期タスクとアラート解決を自動化し、業務を効率化

 カスタマが定義した運用フローに使用されるカタログを介して
事前定義されたコンテンツを提供

 コンテンツは、設定およびセキュリティ分析 (定期チェック)、シ
ステム管理 (定期チェック)、およびシステム監視 (アラート) 
に対して提供

 ユーザアクティビティなしで、またはユーザアクティビティで半自動
的に事前定義された運用フローを完全に自動で実行

 運用フローは、アラート管理によってトリガすることも、通常の
タスクとして計画

 スケジュール用の計画UIおよび運用フローの実行を制御する
ランタイムUIを定義するための更新UI
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Maintenance & Service
メンテナンス活動および SAP リモートサービスに関するデータの処理および転送

 管理対象システムのソフトウェアレベルおよび技術レイアウトを自動
検出するランドスケープ管理データベース

 接続の設定を含め、SAPに登録されているクラウドサービスをイン
ポートおよび更新するためのクラウドサービス管理

 SAPサポートバックボーンへのランドスケープデータ転送

 SAPサポート契約との互換性を確保するための保守認証
管理

 SAP EarlyWatch Alertおよびその他の自動SAPリモート
サービスのデータ収集および転送

 メンテナンスプランナにアクセスして、割り当てられた
SAPシステムの導入とアップグレードを容易にする

 システムアシスタントにアクセスして、システムごとに異なる
カテゴリのSAPノートを推奨



26

Service Level Management
ITイベントを管理し、サービスレベルの定義と追跡を可能にする

ITカレンダおよびワークモード管理

 ITイベントに関する概要を ITカレンダーの一部として、また
は今後の ITイベントの一覧として提供

 単一および繰り返されるワークモードをスケジュールして、
通知の送信またはアラート計算の抑制 (もしくはその両方) 
として後続アクティビティをトリガ

サービス可用性管理

 サービスおよびシステムの可用性のしきい値およびサービス
時間（契約上の保守を含む）を維持

 非利用可能在庫をアラートから受信し、追加処理のため
に情報強化

 停止のマニュアル更新が可能

 組込サービスレベルレポートダッシュボード、システムダウン
モニターを提供し、設定可能な OCC ダッシュボードの
データを提供
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Analytics & Intelligence
ターゲット主導型のアナリティクスを提供し、業務をよりインテリジェントに

分析

 組込分析、クロスユースケース分析、および顧客固有分析
などのさまざまなフレーバが付属

 追加設定不要のクロスユースケースダッシュボード：

 Tactical ダッシュボード：ソリューションランドスケープの
健全性に関する概要を取得

 OCC ダッシュボード：さまざまなオペレーションの側面を可
視化することで、オペレーションコントロールセンタをサポート

 Operation ダッシュボード：詳細な分析ダッシュボードで
運用エキスパートをサポート

インテリジェンス
 過去から将来の指標の動作を予測
 計算された統計パラメーターに基づいてしきい値設定を推奨
 システムの異常を予測して、本稼動停止を回避
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SAP 

Landscape

Management 

3rd Party 

Automation

External API Management

Teams

Grafana

SAP Analytics 

Cloud

ServiceNow

SAP 

Automation 

Pilot *

3rd Party 

Monitoring *

イベント管理

 イベントを任意のイベントコンシューマに
転送する一般拡張ポイント

 SAP Focused Run からのイベントの
ステータス情報を受信するエンドポイント

自動化

 ガイドプロシージャコンテンツプラグインに
基づいて即座に利用可能な統合

 SAP Build Process Automation
および SAP Automation Pilot との
統合を計画

SAP Build 

Process 

Automation *

Design Detect

M
o

n
ito

r

Correct

BUILD RUN

3rd Party 

Event 

Management

Jira

監視

 集計データ用の SAP Analytics Cloud 
と Grafana の追加設定不要の統合

 OpenTelemetry 標準に基づくローデータ
送信 API の監視を計画

* planned

これは現在の計画状況であり、SAP により随時変更される可能性があります。
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Planned Innovations

SAP Focused Run – Functional Roadmap

Latest Innovations

※これは現在の計画状況であり、SAP により随時変更される可能性があります。

SAP Roadmap for SAP Focused Run

Reprocessing of Cloud 

Integration messages in 

integration monitoring

End-to-end variant 

management in integration 

& exception monitoring

https://roadmaps.sap.com/board?range=FIRST-LAST&PRODUCT=73555000100800000451#Q4%202021
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SAP Focused Run – Delivery

 Continuous delivery of new innovations based on customer feedback

 Keeping functional focus on system and application management for hybrid landscapes

 Three years release cycles with delivery of two delivery units per year ➔ One year overlap 

to change to next release

 Regular technology updates for ABAP, HANA and SAPUI5 to use latest innovations following 

SAP S/4HANA product strategy

FRUN

4.0 FP02

Q4 2023Q2 2023

FRUN

4.0 FP03

FRUN

5.0 SP00

FRUN

5.0 FP01

Q2 2024 Q4 2024 Q2 2025

SAP Focused Run 3.0

SAP Focused Run 5.0

SAP Focused Run 4.0

FRUN

4.0 FP01
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SAP Focused Run – Public デモシステムについて

SAP Support Portal より、SAP Focused Run の Public デモシステムへアクセスすることが可能です。

https://support.sap.com/ja/alm/sap-focused-run/internet-demo-system.html?anchorId=section

“SAP Focused Run launchpad” から
記載されたユーザ情報にてログオン可能です。

https://support.sap.com/ja/alm/sap-focused-run/internet-demo-system.html?anchorId=section
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SAP Focused Run – 参考情報

• SAP Support Portal - SAP Focused Run

• SAP Help Portal – SAP Focused Run

• SAP Blog - Difference Between SAP Focused Run and SAP Cloud ALM for 
Operations/Monitoring

https://support.sap.com/ja/alm/sap-focused-run.html?anchorId=section_613566885
https://help.sap.com/docs/FRUN
https://blogs.sap.com/2023/08/07/difference-between-focused-run-and-sap-cloud-alm-for-operations-monitoring/
https://blogs.sap.com/2023/08/07/difference-between-focused-run-and-sap-cloud-alm-for-operations-monitoring/
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#ALMSUMMIT
Spread the word! Use the hashtag for your social media posts
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A
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The information in this presentation is confidential and proprietary to SAP and may not be disclosed without the permission 

of SAP. Except for your obligation to protect confidential information, this presentation is not subject to your license 

agreement or any other service or subscription agreement with SAP. SAP has no obligation to pursue any course of business 

outlined in this presentation or any related document, or to develop or release any functionality mentioned therein.

This presentation, or any related document and SAP's strategy and possible future developments, products and or platforms 

directions and functionality are all subject to change and may be changed by SAP at any time for any reason without notice. 

The information in this presentation is not a commitment, promise or legal obligation to deliver any material, code or 

functionality. This presentation is provided without a warranty of any kind, either express or implied, including but not limited 

to, the implied warranties of merchantability, fitness for a particular purpose, or non-infringement. This presentation is for 

informational purposes and may not be incorporated into a contract. SAP assumes no responsibility for errors or omissions in 

this presentation, except if such damages were caused by SAP’s intentional or gross negligence.

All forward-looking statements are subject to various risks and uncertainties that could cause actual results to differ 

materially from expectations. Readers are cautioned not to place undue reliance on these forward-looking statements, which 

speak only as of their dates, and they should not be relied upon in making purchasing decisions.

Disclaimer



Contact information:

© 2024 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. See Legal Notice on www.sap.com/legal-notice for use terms, disclaimers, disclosures, or restrictions related to this material.

Thank you.
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